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廉政宣導~1 

廉政小故事:蘇東坡的妙喻 

唐宋八大家之一的蘇東坡，一生任官的過程並不順利。他在朝廷當官時，有一個

老朋友請他幫忙求個小官來做，但很久都沒有消息，於是那個老朋友就親自登門

拜訪說：「請您想想辦法吧！要不然請您的弟弟蘇轍幫忙也可以…。」 

  蘇東坡聽了之後，請他坐下來，並且說了個故事給他聽。他說：「從前有個

人實在窮得沒辦法，於是想去盜取他人的墳墓來發一筆橫財。他連挖了幾個墳

墓，都沒有發現什麼值錢的東西。最後他看到伯夷、叔齊（註）的墳墓，當他剛

開始要挖伯夷的墳墓時，就聽到裡面有人嘆了一口氣說：『我伯夷當初已經在首

陽山餓成一把骨頭，是沒有辦法滿足你的需求的。』盜墓的人聽了之後，只好很

失望的準備開挖叔齊的墓，忽然間又聽到伯夷唉聲的說：『你還是去別處想辦法

吧！你看做哥哥的我都這個樣子了，我弟弟又會好到哪裡去呢?』」那個求蘇東坡

幫忙的老朋友，聽了這則故事，便哈哈大笑的離去了。 

註：伯夷、叔齊為兩兄弟，是商朝末年的人，周武王滅了商朝後，因為他們二人

不肯吃周朝的糧食，就隱居在首陽山活活餓死。 

 

小啟示 

「請託關說」是古代官場文化的一種陋習，蘇東坡雖然為人正直，但也

難以避免這種情形發生，而他巧妙的運用智慧化解了這場尷尬，值得後

人效法啊！ 

 

資料來源: 新北市政府政風處出版品 
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廉政宣導~2 

一枝魔法筆 

廉政案例 

阿福在幾年的努力下終於考上了公務人員，然而阿福懶惰散漫的個性卻依舊沒有

改變。開始工作後每天都要面對民眾的陳情及辦理相關工程業務，總是忙得焦頭

爛額，辦的不好又常常挨罵，求助無門的阿福每天壓力都很大。 

不知是福還是禍，阿福無意間得到了一枝神奇的魔法筆，它可以任意變更先前書

寫的內容而不留痕跡，這讓常出錯的阿福高興極了。隔天，阿福又接到了民眾的

陳情，於是把魔法筆拿出來竄改陳情文內容，刪去原本應該要加以回復的陳情訴

求，使案件更容易處理。 

另外阿福未經主管同意，在舉辦公聽會的函稿上竄改開會時間，使原本應該要在

近期辦理的公聽會延後，阿福也因而能有多一點的摸魚時間。正當阿福為自己的

小聰明感到沾沾自喜的時候，收發人員卻發現函稿有異，而將事情始末告知阿福

的長官，阿福所做的一切也終於東窗事發。 

阿福竄改陳情文內容及公聽會函稿的開會時間，他的行為有沒有違法呢？ 

解析 

阿福的行為，可能觸犯「刑法」第211條變造公文書罪： 

一、 依「刑法」第2 1 1條規定，偽造、變造公文書，足以生損害於公眾或他人

者，處1年以上7年以下有期徒刑。該罪構成要件如下： 

（一）公文書：「刑法」第10條第3項規定「稱公文書者，謂公務員職務上製

作之文書。」 

（二）偽造、變造行為： 

1. 偽造：指無製作權者製作之虛偽文書，亦即就真實文書之內容加以

竄改而導致其本質改變或假冒、捏造他人名義製作之文書。 

2. 變造：指無權修改文書內容之人，擅自更改其內容，亦即就真實文
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書之內容加以竄改而並無導致其本質改變者。 

（三）足以生損害於公眾或他人：所謂足生損害，不僅以實際上發生損害 

為必要，亦須有足以生損害之虞者。若僅具有偽造、變造之形式，而

實際上並不足以生損害之虞者，不構成偽造、變造文書罪。 

二、 本案民眾陳情紀錄及公聽會函稿，均屬公務人員本於職務所製作，其性質屬

公文書，阿福未經主管同意刪除民眾陳情訴求及更改公聽會日期之行為，係

竄改前揭文書真實內容，然未變更公文書本質，屬變造公文書行為，且此舉

嚴重影響民眾權益及破壞文書真實性，足以生損害於公眾或他人，故阿福之

行為成立變造公文書罪。 

小叮嚀 

魔法總是讓人著迷，但違反天理的後果可不好受，阿福身為公務人員，竟然因為

好逸惡勞、貪圖一時之便，而竄改公文書內容使自己躲避工作責任，此舉嚴重損

害人民權益，並影響公文書之正確性與公信力， 也使得自己陷入法網，徒增困

擾。 

 

資料來源: 新北市政府政風處 
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廉政宣導~3 

張冠李戴 

阿秀在某國中擔任校長已有數年，身兼學校午餐工作推行委員會主任委員，管理

學校營養午餐所有事務。學校營養午餐費是學生家長及教職員工所繳納，午餐費

依規定需專用於辦理學校午餐，並按學校午餐食材之供應廠商實際供貨內容支付

廠商款項。 

為了替學校祈福，阿秀校長在每學期期初與期末，都會在學校旁的土地公廟舉行

祭祀。可是為了核銷祭祀所採購的水果、餅乾及飲料等祭祀用品，竟指示下屬跟

提供營養午餐的廠商阿榮購買供品，再請阿榮把供品的費用移轉到學校營養午餐

費上，並利用調整品項數量、單價或虛列品項之方式，調高學校營養午餐食材總

價，以浮報營養午餐費來請款支付。阿秀校長以為此事不會被揭發，但最後仍遭

民眾向媒體爆料，而使得整件事情曝光。 

阿秀校長浮報營養午餐費來請款支付供品費用的行為有沒有違法呢？ 

 

解析 

阿秀的行為，可能觸犯「刑法」第213條公文書不實登載罪： 

一、 依「刑法」第213條規定，公務員明知為不實之事項，而登載於職務上所掌

之公文書，足以生損害於公眾或他人者，處1年以上7年以下有期徒刑，該罪

構成要件如下： 

（一） 公務員：依「刑法」第10條第2項規定，稱公務員者，謂下列人員： 

1. 依法令服務於國家、地方自治團體所屬機關而具有法定職務權限，

以及其他依法令從事於公共事務，而具有法定職務權限者。 

2. 受國家、地方自治團體所屬機關依法委託，從事與委託機關權限有

關之公共事務者。 

（二）公文書：「刑法」第10條第3項規定「稱公文書者，謂公務員職務上製
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作之文書。」 

（三）足以生損害於公眾或他人：所謂足生損害，不僅以實際上發生損害為

必要，亦須有足以生損害之虞者。 

二、 本案中阿秀在學校擔任校長，係依法令服務於地方自治團體所屬機關，而具

有法定職務權限之公務員，阿秀明知營養午餐費用是專款專用，卻為核銷祭

祀用品，以調整品項數量、單價或虛列品項之方式，調高學校營養午餐食材

總價，以浮報營養午餐費的方式請款支付，屬公文書不實登載，成立公文書

不實登載罪。 

小叮嚀 

阿秀校長身為學校的領導者，竟便宜行事，濫用國家賦予權限，指使下屬登載不

實資料於公文書，此舉損及教育人員形象甚鉅。另阿秀雖不成立「貪污治罪條

例」之罪，但仍有行政違失，得依「公務員懲戒法」或「公務人員考績法」等相

關規定予以懲戒或懲處。 

 

資料來源: 
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公務機密維護宣導 ~1 

使用「警政知識聯網系統」洩漏刑案資料案例宣導 

 

 一、案情摘要 

桃園市政府某分局偵查隊長A與暴力討債集團成員熟識，一日受集團成員所託索取

民眾刑案資料，A遂利用職權指示部屬查詢，於列印後再置於辦公室供友人取走，

以此方式交付上開應秘密之消息，案經臺灣士林地方法院檢察署偵辦後依涉嫌刑

法第132條第1項之洩漏國防以外秘密罪嫌提起公訴。 

 

二、涉及法規 

刑法第132條第1項。 

 

三、改進措施及建議作法 

1、 機關應宣導公務員恪遵本府廉政倫理規範等相關規定，不得與特定人物不當之

接觸交往，以防違法洩密情事發生。 

2、 機關得針對核心系統訂定「資訊內部稽核專案實施計畫」，落實辦理機關資料

之使用管理及訂定資料保密安全措施等事項，以確保電腦設備安全與資訊機

密維護，並加強資訊安全宣導，提昇同仁資訊保密觀念。 

3、 機關應加強宣導同仁法治觀念，培養崇法務實、守法守紀精神，不以不正當手

段獲取個人利益，公務員違法除有刑責事任，並應就其行政責任從嚴議處。 

 

資料來源: 台北市政府政風處 
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公務機密維護宣導~2 

「幫友抓姦查個資  警涉洩密遭起訴 」 

 

為幫好友反害己！劉姓男子因懷疑邱姓妻子與呂姓男子搞外遇，竟委託高中同

學、台中市東勢分局東興派出所羅姓員警幫忙，多次透過警政署系統查詢邱女、

呂男車行紀錄，未料，最後劉男抓姦沒成功，反使得羅姓員警被台中檢方依公務

員洩密罪起訴。 

起訴指出，羅姓員警（45歲）原本任職東勢派出所，去年10月調至東興派出所，

他從去年10月至今年1月間，多次透過警政署應用系統查詢呂男、邱女名下的所有

車輛與車籍資料，又以警政署配發的帳號與密碼，進入警察局智慧型車行紀錄查

詢系統，查詢邱女與呂男的車行紀錄。 

羅男取得邱女、呂男資料後，再以電話或line轉給劉男，劉則藉此掌握妻子與呂男

行蹤，希望能抓姦成功，未料，劉男雖提出相關資料控告妻子與呂男通姦，卻因

他取得的資料無法證明兩人外遇，呂男與邱女最後都獲不起訴。 

但台中檢方偵辦案件時，意外發現羅姓員警涉嫌洩密，交由警政署調查後，依公

務員洩漏國防以外機密起訴羅。 

資料來源: 宜蘭地政事務所 
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公務機密維護宣導-3 

洩密行為的態樣分析及預防方法 

壹、 前言 

自從政府解嚴後，資訊開放的腳步日趨快捷，民眾取得資訊的管道寬廣通

暢，例如，「解除報禁」、「開放設置區域性電台」等措施。一般民眾對於

「知」 的權利認知高漲，需求殷切；各類新聞媒體更是不遺餘力地「開發新

聞」。誠然，增長了個人的見聞；遺憾的是，「保密警覺」逐漸地被人輕

忽。殊不知！「蒐密者」可能透過「廣告名單（D.M.）販售公司」、大樓的

電信分線箱線路，蒐取或竊聽個人秘密；抑或利用偷窺、趁隙翻閱等小動

作，竊得機密資料。 

貳、 電話通信保密  

一、案例說明： 有心人士經常為取得特定對象的商情機密、生活隱私或訴訟

證據，遂委託徵信社在其居所樓梯間的電信分線箱線路上；或在其宅邸

附近的電信交接箱、配線盒裡，裝置竊聽器或錄音機，竊聽秘密。如何

預防呢？  

二、預防方法：  

（一）注意居家大樓門禁管制，經常檢視宅外電信線路有無異常現象；樓

梯間的電信分線箱應予加鎖，適時檢查。 

（二）電話交談，應避免敘及機密情事，交談中，若經常出現雜音（如按

鍵聲響）異常，應即查明原因，並檢修。  

（三）電信機線維修人員，於例行檢修電信設施時，應查察有無被裝設竊

聽器或錄音機等不法行為，俾保障用戶通信保密安全。  
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參、 辦公室機密業務作業保密  

不良的辦公習慣，輕忽保密的觀念，是造成辦公室機密外洩的主因。其常見

缺失及預防方法，臚述如後：  

一、影印分發重要機密文件時，應分別編號；依編號不同，分別在各件適當

位置處註記，以明確持有人保密責任。影印中，適值影印機夾紙故障，

應即時抽取避免遭人截取洩密。  

二、傳真重要文件前，傳送方式應先以電話通知收件人，否則，在接收方傳

真機未設定輸出密碼情況下，傳送完成的文件，恐發生遭人截收之慮。

傳送資料完成後，雙方應以電話核對傳送張數是否相符；遇有不清晰

處，應要求再傳送一次，不宜逕以電話宣讀填註，以免洩密。  

三、廢棄機密文件不應逕棄於垃圾桶內；或雖做銷燬處理，但是，碎紙機銷

燬能力不足，僅能碎成三釐米左右紙條；此時，若遭有心人士蒐集並予

處理重組，機密文件旋即曝光。據報載，「美國某博士，自蒐購於奇異

公司的垃圾中，整理重組，竟覓得製造合成鑽石的技術；經轉賣於南韓

某公司，獲利三百多萬美元。」由此得知：就保密性而言，焚燬優於銷

燬；銷燬優於棄置。 

 四、主管機構密發給個人的權責代碼及密碼，係用於操作電腦以存取重要

機密資料；依個人權限不同，作業範圍受嚴格限制。密碼應妥慎保管，

嚴防外洩。上機作業時，遇有離座需要，應即關機或離線跳出作業系

統，使電腦螢幕空白，防止他人窺視機密；必要時，應加裝錄影監視系

統，俾增加作業安全及追究使用責任。據報載：「台北某信合社高級主

管，在啟動該行電腦帳戶管理系統時，為社內雇員窺得其個人權責代碼

及密碼；遂私下啟動該帳戶管理系統，挪取數千萬元後逃逸。」  
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五、重要秘密資料（如標單、底價單）作業時，遇有離座需要，應即妥收密

件入櫃，俾防遭人抄錄或翻閱，造成洩密。  

六、機密文件在傳遞郵寄過程，常見缺失情形及預防作為：  

（一）使用雙封套郵寄密件時，外封套上不宜書明函內封存密件內容，

避免引人覬覦；內、外封套寫受文地址、受文單位及受文對象，

應注意是否相符，防止傳遞過程遺失。  

（二）內封套上應明確書寫收文對象或密件名稱（或代號、文號），俾

收文人員正確轉交有權拆閱人員，避免困擾；封口應加蓋密戳並

予封實， 以防止遭人拆封或竊讀機密。  

肆、 結語  

普遍來說，公務員因洩密罪遭起訴後，情節重大者，如涉及違背職務收賄、

利用職權圖利他人等瀆職行為，須適用以「貪污治罪條例」從重論處，並得

追究其民事及行政責任，殊為不值！「保密」不僅是一種美德、義務；有

時，更是決定個人生命財產安全，以至於國家安全的關鍵。爾來洩密案件頻

傳，如「軍購洩密案」，有多名軍官來判處無期徒刑，殷鑑不遠，耑藉此文

重述「保密」之重要。 

資料來源: 臺中榮民總醫院 



    

政

令

宣

導 

  

機關安全維護宣導~1 

陳情抗議問題處理 
 

 陳抗事件首重「掌握狀況」、「即時處理」，在事前階段應蒐集反映預警情資，

方能實施「早期原則」，預先與陳情團體進行直接交涉達到適切疏處預防、預擬

因應措施；事中階段應加強設施安全維護，協助接見處理、加強通報聯繫；事後

階段則持續瞭解後續狀況發展並就事件處理檢討改進，以期日後能將各類陳抗事

件於徵兆之初，即能消弭於無形，降低機關人員、設備及形象之損害。  

對於重大政治議題、公共工程爭議或媒體輿論關注的焦點，各業務單位應提高警

覺，注意後續發展情形，機先蒐報相關預警資料提供機關處理參考。遇發生重大

陳抗活動時，可預先協調警力支援部署，並先行做好機關維護措施，建立各單位

聯繫窗口，因應各項突發狀況，維護機關正常運作。  

集會、遊行、陳情、請願或抗爭等為民主法治社會集體意念之表現，也是人民藉

以變更現狀或縮短差距的一種訴求手段，但伴隨而來的卻經常是非理性的群眾激

烈衝撞行動，此舉除容易影響社會秩序，也損及人民生命財產之安全。公部門在

執行各項業務多與百姓具有密不可分的關係，如何減少因執行業務而與民眾產生

理念衝突，又在面對陳抗事件中，如何本於依法行政的立場，與民眾協調溝通取

得社會大眾之理解，已然係當前各級政府機關所應面臨的嚴苛考驗；惟有發揮分

工合作的精神，有效掌握關鍵情報，先行弭禍於無形，達到維護機關設施及人員

安全之目的。 

資料來源:  摘錄自臺中郵局網站 
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機關安全維護宣導~2 

生活安全防護與災害預防 

 

 由於現代人生活品質要求愈高，對於居家及工作上安全維護往往容易疏忽，觀之

近年來意外死亡案件在全國十大死因中有愈上升之趨勢，即可證明。以下就居家

安全維護及工作安全維護簡述供參：  

一、居家生活方面：  

室內電線有無老化或超載負荷使用情形？另外至少準備堪用滅火機一具放置順手

可取之處以防萬一。電梯安全開關門是否正常，樓梯轉角不可堆放雜物，扶手傢

俱注意稜角刺傷發生，瓦斯熱水爐自動安全裝置，家中若有老人更應注意浴室臥

房防滑裝置。電器用品應注意輻射外洩所致危險，如微波爐。住家出入門口附近

交通是否順暢？野狗野貓是否橫行?  

綜上都攸關我們生活財產安全，須及早防範因應，尤其高樓火災一旦發生更是悲

慘，國人外出旅遊機會多，住宿旅館應先查看逃生道路是否通暢？因為火災發生

時除了濃煙就是黑暗，最好能模擬走一遍，以求心安。  

二、工作安全方面：  

執行公務，尤其基層同仁在第一線與民眾接觸，態度一定要端莊和藹，立場一定

要堅定，法令規章要熟悉，遇有民眾抗爭要能耐心傾聽，予以詳細解說法令內

容，如確有窒礙難行之處應迅速彙報上級尋求因應處理，不可推拖拉招致民怨，

執行公務中發現民隱民瘼也應主動協調相關單位處理或反應，切莫因循苟且，疏

忽怠惰，招致機關不必要困擾。 

 

資料來源:  摘錄自內政部網站 
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機關安全維護宣導~3 

注意用電安全，避免電器火災 

 

資料來源: ：內政部消防署 
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消費者保護宣導~1 

安心旅遊  住宿不踩雷 

 
資料來源：行政院消費者保護處 


